
1. Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes 
con vocación de servicio y prestación de servicios de iluminación, 
apreciando el valor de las relaciones con compromiso y 
cercanía.

2.2. Utilizar el Sistema de Gestión de Calidad, satisfaciendo los 
requisitos aplicables, innovando a través de tecnologías y 
acciones sostenibles en sus productos, servicios y 
procesos, mejorando continuamente.

3.3. Difundir e inspirar la cultura de la ilustración como agente 
transformador, apoyando el desarrollo profesional y el 
conocimiento organizativo de nuestros 
colaboradores.

Para cumplir con su política de calidad, OMEGA LIGHT, 
empresa brasileña ubicada en Diadema, en el Gran São Paulo, que 
actúa en el Segmento de Fabricación y Comercialización de 
Iluminación en el mercado interno y externo, y sus colaboradores 
asumen los siguientes compromisos:
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