
1. Atender às necessidades e expectativas dos clientes com foco 
no atendimento e prestação de serviços de iluminação, prezando 
o valor do relacionamento com comprometimento e a 
proximidade.

2.2. Utilizar o Sistema de Gestão da Qualidade, satisfazendo os 
requisitos aplicáveis, inovando através de tecnologias e 
ações sustentáveis em seus produtos, serviços e 
processos melhorando continuamente.

3. 3. Disseminar e inspirar a cultura da iluminação como agente 
transformador, auxiliando o desenvolvimento profissional e 
conhecimento organizacional de nossos 
colaboradores.

Para atender à sua política da qualidade, a OMEGA LIGHT 
empresa Brasileira localizada em Diadema na Grande São Paulo, 
atuante no Segmento de Fabricação e Comercialização de 
Iluminação no mercado interno e externo e seus colaboradores 
assume os seguintes compromissos:
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